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Szkolenie z zakresu: Metodologia rozwigzywania probleméw

Szkolenie zostato przeprowadzone dn. 08 i 09 listopada 2018 r. (2 dni szkoleniowe) dla grupy
40 studentdw pierwszego roku studidéw stacjonarnych Il stopnia, kierunek elektronika i
telekomunikacja.

Szkolenie odbyto sie w osrodku szkoleniowym Hotelu Stowik w m. Poniatowa, ul. Spacerowa
3 (https://hotel-slowik.pl/).

Organizatorem szkolenia byta firma SGP — TRAINING & CONSULTING z Czestochowy.

Fot. A. Gaik

Program szkolenia uwzglednit zajecia: wyktadowe, ¢wiczeniowe oraz case study obejmujace
zaréwno aspekty teoretyczne jak i praktyczne nastepujgcych zagadnien:
1. Metodologia rozwigzywania probleméw 8D

Co to jest metoda 8D i kiedy jg mozna stosowac

DO — Przygotowanie do procesu 8D

D1 - Powotanie zespotu 8D

D2 — Opis problemu

D3 — Wprowadzenie tymczasowych dziatan zaporowych

D4 — Zdefiniowanie i weryfikacja przyczyny gtéwne;j.

Elektronika dla branzy automotive
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Metoda 5 WHY i 3 x 5Why
Wykres przyczynowo — skutkowy Ishikawy
Burza Mdzgéw
Diagram Pareto
Diagram korelacji
Histogram
Metoda ABCD Suzuki
D5 — Wybdr i weryfikacja statych dziatan korygujacych,
D6 — Wprowadzenie i zatwierdzenia statych dziatan korygujgcych
PDCA
D7 — Wprowadzenie i zatwierdzenia statych dziatan korygujgcych
Zapobieganie ponownym wystgpieniom problemom
D8 — Podziekowania i uznania dla zespotu 8D
2. Cwiczenia praktyczne obejmujace poréwnanie metodologii 8D z formularzami
wewnetrznymi Klienta
3. Praktyczne éwiczenia obejmujace rozwigzywanie problemodw przedsiebiorstwa

Po zakonczeniu szkolenia studenci zostali poddani egzaminowi sprawdzajgcemu oraz
otrzymali stosowny certyfikat potwierdzajgcych znajomos¢ tematyki szkolenia.
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