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Szkolenie z zakresu: Wprowadzenie do wymagań systemu zarządzania jakością wg TS 
16949 
 
Szkolenie zostało przeprowadzone w dn. 27-28 marca 2019 r. (2 dni szkoleniowe) dla grupy 
10 studentów drugiego roku studiów stacjonarnych II stopnia, kierunek elektronika i 
telekomunikacja.  
Organizatorem szkolenia była firma SGP z Częstochowy. 
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Fot. A. Gaik 
 
 

Program szkolenia uwzględnił zajęcia: wykładowe, ćwiczeniowe oraz case study obejmujące 
zarówno aspekty teoretyczne jak i praktyczne następujących zagadnień: 
 
Dzień I (8h)  
1. Wytyczne odnośnie certyfikacji/ Proces przejścia  
2. Przegląd wymagań normy ISO 9001:2015 rozszerzonej o wymagania IATF 16949 
3. Kontekst  organizacji z uwzględnieniem specyficznych wymagań klienta 
4. Przywództwo 
5. Planowanie 
6. Wsparcie 
7. Działania operacyjne 
8. Ocena efektów działania 
9. Doskonalenie 
 
Dzień II (8h) 
10. Przykłady praktycznego zastosowania/ Best practise/ Case Study 
11. Najczęstsze problemy podczas wdrażania (obserwacje z audytów) / Case Study 
12. Opcja: weryfikacja rozwiązań firmy 
13. Dyskusja/ Podsumowanie szkolenia 
 
Po zakończeniu szkolenia studenci zostali poddani egzaminowi sprawdzającemu oraz 
otrzymali stosowny certyfikat potwierdzających znajomość tematyki szkolenia. 
 


