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Szkolenie z zakresu: Prezentacja i wystapienia publiczne

Szkolenie zostato przeprowadzone dn. 25 i 26 pazdziernika 2018 r. (2 dni szkoleniowe) dla
grupy 40 studentdw pierwszego roku studidéw stacjonarnych Il stopnia, kierunek elektronika i
telekomunikacja.
Organizatorem szkolenia byta firma Centrum Ttumaczen, Doradztwa i Edukacji PRAGMATIC
Sp. z 0.0. z Kielc.
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Program szkolenia uwzglednit zajecia: wyktadowe, ¢wiczeniowe oraz case study obejmujace
zaréwno aspekty teoretyczne jak i praktyczne nastepujgcych zagadnien:

SKUTECZNA KOMUNIKACJA INTERPERSONALNA ORAZ AUTOPREZENTACJA
- Funkcje autoprezentacji
- Ksztattowanie werbalnych i pozawerbalnych aspektéw komunikowania sie
- Jak przetamywad bariery komunikacyjne?
IDEALNA PREZENTACJA | WYSTAPIENIE PRZED AUDYTORIUM
- fundamentalne zasady prezentacji i autoprezentacji
- rola osoby moéwigcej, jej przekonania i umiejetnosci
- psychologiczny efekt poczatku i korica
- Swiadomy i nieswiadomy poziom autoprezentacji
- spdjnosc¢ — zgodnosc¢ tego, co mowimy z tym jak mowimy
- strategia zachowan wzmacniajgcych uwage i budujgcych dobry kontakt
- Swiadome wprowadzenie elementdéw wspomagajacych wystgpienia publiczne
- kontakt z publicznoscia
SWIADOME BUDOWANIE WIARYGODNEGO WIZERUNKU OSOBISTEGO
- Budowa wiarygodnego wizerunku eksperta
- profesjonalne opracowanie koncepcji wizerunku
- badanie i analiza wizerunku
- psychologiczne teorie postrzegania ludzi
- znaczenie wygladu zewnetrznego
- ubidr, kolorystyka, znaczenie ubioru
- naturalny przywddca
- umiejetnos¢ powitania
- jak pracowac nad charyzmg?
JAK PRZYGOTOWAC EFEKTYWNE WYSTAPIENIE PUBLICZNE
- Wspomnienie efektu prezentacji - Efekt poczatku i konca
- Sztuka budowania pierwszego wrazenia
- Postawa prezentera jako kluczowy element sukcesu:
mowa ciata, mimika, gesty
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uzywanie wskaznikéw

zarzadzanie czasem

dobranie stosownego ubioru do sytuacji

modulowanie gtosu

- Techniki wptywu spotecznego podczas prezentacji

- Budowanie pozytywnego wrazenia i wywieranie wptywu na widownie
- Tworzenie relacji z odbiorcami

- Zasady postugiwania sie jezykiem perswazji i stosowanie stow kluczy

- Tajniki sity perswazji

- Wybrane techniki manipulacji w komunikacji jezykowej

- Sztuka perswazji, negocjacji, dobdr argumentéw — prowadzenie sporu i debaty
publicznej

SZTUKA PROFESJONALNEJ PREZENTACII

- Zasady konstruowania i warunki skutecznej prezentacji

- Rola mdéwcy, jego przekonania i umiejetnosci

- Swiadomy i nie§wiadomy poziom autoprezentacji

- Spdjnosc tego, co mowimy z tym, jak méwimy

- Umiejetnos¢ modyfikacji prezentacji tuz przed i w trakcie wystapienia
- Wystgpienie a stres — radzenie sobie z tremg, trudnymi pytaniami, sytuacjami
- Prowadzenie prezentacji pojedynczo

- Grupowe wystgpienia publiczne

- Prowadzenie prezentacji w parze

- Jak wystepowaé w dwie osoby

- Praktyka wystgpien w deblu

- Techniki podziatu rél w wystgpieniach dwéjkowych

- Ewaluacja poprzez dyskusje w grupie

Dzien Il

Warsztaty (min 8h zaje¢, poczatek zaje¢ okoto godz. 9.00)

MAGIA SLOWA - JAK BYC DOBRYM MOWCA?

- Jak méwié, by wzbudzié zainteresowanie? - tajemnice udanego przemdwienia

- Jasno$é, precyzja i ptynnos¢ wypowiedzi

- Zachowania jezykowe i figury retoryczne pozwalajgce na utrwalenie pozytywnego
wizerunku

- Porozumienie z odbiorcami - stymulowanie aktywnego odbioru wypowiedzi

- Pytania i odpowiedzi

- Radzenie sobie z trudnymi pytaniami

- Budowanie wizerunku profesjonalisty a odpowiadanie na pytania na ktére nie znamy
odpowiedzi

- Jak reagowac na: gafy, wpadki, przejezyczenia?

- Cwiczenia bardziej asertywnego stylu wypowiedzi

PRACA Z GEOSEM SWIADOMEGO MOWCY

- Znaczenie prawidtowej emisji gtosu dla lepszego poczucia wtasnej wartosci i
postrzegania przez innych
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- Praca nad gtosem

- Jak rozgrzewac gtos

- Cwiczenia rozluzniajace

- Cwiczenia wymowy z dykcjonarzem

- Ksztatcenie techniki prawidtowego oddychania

- Rozwdj wiekszej Swiadomosci pracy z gtosem

- Indywidualne uwagi do dalszego swiadomego rozwoju potencjatu

- Strategie zdobywania zaufania i pozyskiwania sympatii stuchaczy za pomoca
brzmienia gtosu

MAGIA GESTU, CZYLI MOWA CIALA

- Etykieta, czyli jak zachowac sie stosownie do sytuaciji.

- Wzmocnienie wypowiedzi:

Operowanie dfonia.

Mimika twarzy.

Postawy neutralne.

- Style gestykulacji prezentacyjne;.

- Indywidualny dobdr postaw i typow gestdéw dla uczestnikow szkolenia

WARSZTATY — PRACA Z KAMERA

- ocena indywidualnych wystgpien wybranych uczestnikéw szkolenia
- postawa i komunikacja niewerbalna

- tempo méwienia, natezenie gtosu wykorzystywanie pauz

- kontakt wzrokowy z audytorium

- postawa ciata

- gestykulacja

- dynamika — ruch

- zwracanie sie do stuchaczy

- pewnos¢ wypowiedzi

- Indywidualny feedback

ETYKIETA A BUDOWA WIZERUNKU PROFESJONALISTY

- strefy odlegtos$ci w kontaktach interpersonalnych

- typy usciskdw dtoni i ich znaczenie

- jak unikna¢ gafy

- cmok nonsens i gesty kulturowe

- zasady pierwszenstwa w kontaktach biznesowych

- przedstawianie, anonsowanie, umawianie — jak nie popetnié faux pas
- wymiana wizytéwek, powitania, tytutowanie

DRESS CODE - ELEGANCJA W UBIORZE - CO | KIEDY NOSIC PODCZAS WYSTAPIEN
PUBLICZNYCH

- Ubidr a sztuka autoprezentacji

- Prawidtowy dobor stroju i dodatkdw,

- Fryzura, makijaz, bizuteria

- Podstawowe uchybienia w wygladzie kobiety,

- Podstawowe uchybienia w wygladzie mezczyzny.
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- Typy strojéw i zasady ich doboru, wskazania elegancji

- Dobdr typu stroju w biznesie: business dress, business casual, casual; dodatki
- Idealny ubidr do biura oraz na spotkania

- Wskazowki dotyczgce doboru stroju

- Stroj nieformalny czy ubranie wyjsciowe?

- Jak ubiera¢ sie by klienci nas szanowali

0SOBOWOSC A WYSTAPIENIA PUBLICZNE

- Rozpoznawanie typdw osobowosciowych uczestnikdw spotkania

- Swiadomos¢ wtasnego typu osobowosci i budowanie na nim przewagi
komunikacyjnej w wystapieniach publicznych

- Motywowanie i dobdr reakcji czterostrefowy model zachowan

- Samopostrzeganie i ocena innych w zalezno$ci od typu osobowosci

- SWOT, czyli silne i stabe strony poszczegdlnych modeli zachowan

- Indywidualny plan rozwoju uczestnikow

Po zakonczeniu szkolenia studenci zostali poddani egzaminowi sprawdzajgcemu oraz
otrzymali stosowny certyfikat potwierdzajgcych znajomos¢ tematyki szkolenia.
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